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Uvod

obort, které nabizi, doplfiuji vedle teoretické vyuky i predméty odborné praxe, zamérené na
rozvoj praktickych dovednosti a reflexi novych zkusenosti a poznatkd.

Nasledujici text predstavuje systém organiza¢niho a metodického zabezpeceni praxe oboru
vénujicich se pedagogice volného ¢asu a socialni prdci, tzn. bakalarskému oboru Socialni
a charitativni prace, Pedagogika volného ¢asu a navazujicimu magisterskému oboru Etika
v socialni praci a Pedagogika volného ¢asu.

V loriském roce pftipravila TF JU Manual praxe uréeny predevsim studentim. V tomto roce se
nam podafilo diky vzdjemné spolupraci se zastupci klinickych pracovist pfipravit manual,
ktery se zaméfuje na Cinnost konzultantd, tzn. téch, ktefi studenty v ramci jejich praxe na
pracovisti doprovazeji. Vedle ¢asti vénujici se pfimému doprovazeni studenta na pracovisti,
obsahuje tento text i vymezeni ramcovych podminek praxe, v€etné jejiho organizacniho
zajisténi.

Prvni kapitola proto pojednava o smyslu odborné praxe, ndsledujici druha kapitola pak
predstavuje strukturu predmétl praxe v ramci jednotlivych obor(. Treti kapitola se vénuje
vymezeni kompetenci zaangaZovanych subjekt(l v oblasti praxe, tzn. fakulty, studenta a
pracovisté odborné praxe. Nejrozsahlejsi ¢tvrta kapitola pfedstavuje proces organizacniho
zajisténi praxe a doprovazeni studenta pfimo na pracovisti. Pata kapitola obsahuje pravni
nalezitosti souvisejici s vykonem praxe a zdvérecna Sesta kapitola je seznamem dulezitych
kontaktl a odkaz( v oblasti praxe.

Chtéli bychom zde podékovat vSsem pracovniklim z praxe, ktefi se s nami na pfipravé textu
podileli. Jmenovité pak Mgr. Petfe Dvorakové, Romané Klimekové, Bc. Ivé Kubinové, Mgr.
Gabriele Kocmichové, RNDr. Hané Koréakové a Mgr. Elisce Pitalkové, které se zucastnily
prace v malém pracovnim tymu. Na pfipravé textu spolupracovaly i kolegyné z Pedagogické
fakulty JU: PhDr. Olga Vanéckova a Mgr. Iva Zlabkova, Ph.D.

Véfime, Ze predloZeny text napomuze studentdm, vyucujicim i konzultantim praxe, bude
zakladem dobré vzajemné spoluprace mezi studenty konzultanty a vyucujicimi TF JU.

Zatym TF JU:

Mgr. Magdalena Ehrlichova, Mgr. Martina Kocerova, Mgr. Helena Machulova

Tento materidl byl pfipraven za finanéni podpory Instituciondlniho rozvojového pldnu
Jiho&eské univerzity v Ceskych Budéjovicich ,Rozvoj sité klinickych pracovist a vytvdreni
nového modelu spoluprdce” feSeného na TF JU v roce 2013.
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1 Poslani odborné praxe

Praxe je charakterizovana jako specificka forma uceni, kterd vyuziva nesimulované situace
a umotzfiuje studentlim stat se pfimymi Gcastniky vykonu dané profese.' Pozadavky na
studijni plany oborl socialni prace a pedagogiky volného ¢asu jsou zaloZzeny na predpokladu,
Ze pfi pripravé budoucich pracovnikl téchto profesi jsou vyznamné jak teoretické znalosti,
tak praktické dovednosti, a to v€etné schopnosti aplikovat ziskané teoretické znalosti v praxi.

K cilim odborné praxe oborl sociadlni prace a pedagogika volného ¢asu nalezi:

- seznameni se se zpUsoby pedagogické a socidlni prace v konkrétni organizaci;

- reflektovani role pedagogického nebo socidlniho pracovnika ve vztahu s klientem,
tymem, prostiedim organizace;

- ziskavani praktickych dovednosti v oblasti socialni ¢i pedagogické prace;

- odborna pfipravenost pro praci s riznymi cilovymi skupinami;

- vyuZiti a ovéreni si osvojenych teoretickych znalosti v praxi;

- ziskani zkuSenosti se socialnimi vztahy v organizaci;

- formovani profesni identity, kultivovani profesni odpovédnosti a schopnosti
odpovédného rozhodovani.

! Srov. LEVICKA, J. Prdca tutorov a supervizorov v systéme $tudentskych praxi, s. 21.
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2 Struktura systému praxe v ramci jednotlivych obort

Akreditacni spis oboru vymezuje pro kazdy pfedmét praxe jeho formu, hodinovou dotaci
a kreditové ohodnoceni a to véetné jeho zarazeni do jednotlivych semestra a rocnikd studia.

Mezi zakladni formy praxe patfi:

Exkurze: jednodenni navstéva zafizeni s cilem ziskat predstavu o poslani, cilové skupinég,
vykondavanych ¢innostech, personalnim obsazeni a zplsobu vedeni dané instituce.

Pribéina praxe: jedna se o praxi, kterd probihd v fadu 2-3 mésicd, vidy ve vybrany den
v tydnu.

Blokova a souvisla praxe: jedna se o praxi, ktera probiha souvisle po dobu 2-3 tydnu, kdy
student dochazi na pracovisté denné na urceny pocet hodin.

Forma praxe a jeji hodinova dotace je stanovovana predevsim s ohledem na miru rozvoje
odbornosti studentld daného roc¢niku a na moznosti akademického roku a rozvrhované
vyuky. V nasledujici tabulce poddvdame prehled zafazeni predmétli praxe ve studijnich
planech socidlnich a pedagogickych obor.

2.1 Obor Pedagogika volného ¢asu

BAKALARSKE PREZENCNI I KOMBINOVANE STUDIUM

Predméty, které je
nutné mit abslovované
Ci zapsané soucasné s

Pocet Doporu
Nazev predmétu hodin ceny
praxe rocnik

Cilova skupina Misto praxe

praxi
Praxe: vychova a Doporuéena Obecna <
A, . ) Déti predskolnih MS (dle vlastnih
vzdélavani déti 50 2 ZS5+LS didaktika a Vyvojova Velpre >Koiniho , S € viastninho
v 1y , v . véku vybéru)
predskolniho véku psychologie.

Jiz absolvovany: Exkurze

Praxe: do zafizeni, Soudobé . L.
vychovatelska koncepce vychovy a Slet e,

.. v , 60 1 ZS+LS A Dé&ti a mladez Skolni klub, Domov
¢innost ve Skolskych vzdélavani a jejich mladeze

zarizenich historicka vychodiska,
Obecna didaktika



Nazev predmétu

Praxe: zajmové
vzdélavani déti a
mladeze

Praxe: oteviena
prace s détmi a
mladezi

Praxe: vzdélavani
dospélych

Praxe: volnocasové
aktivity seniort

Praxe: vicedenni
pobytové akce

Praxe: Filozofie pro
déti ZS

Praxe: Filozofie pro
déti LS

Pocet Doporu

hodin
praxe

60

60

60

60

15

15

ceny
rocnik

ZS+LS

LS

ZS+LS

ZS+LS

ZS5+LS

ZS

LS

Predméty, které je
nutné mit abslovované
Ci zapsané soucasné s
praxi

Jiz absolvovan: Exkurze do
zarfizeni, Absolvovan nebo
soubézné: Metodika
zajmovych Cinnosti a
Vyvojova psychologe

Jiz absolvovan: Exkurze do
zarizeni, Zaklady
pedagogiky volného casu.
Absolvovan nebo
soubézné: Animace

Obecna didaktika,
Vyvojova psychologie

Absolvované nebo
soubézné zapsané
predméty Skupinové a
individualni cvi¢eni paméti
u seniorG 1, Duchovni
potreby ve stari

Filozofie pro déti v teorii a
praxi (KPD/(K)FIPR)

Filozofie pro déti v teorii a
praxi (KPD/(K)FIPR)

NAVAZUJiCi MAGISTERSKE PREZENCNI I KOMBINOVANE STUDIUM

1. rocnik

2. rocnik

Zimni semestr

Cilova skupina

Déti a mladez

Déti a mladez

Dospéli v
produktivnim véku

Seniofi

Uéastnici
vicedenni
pobytové akce
(tabora, skoly v
pfirodé, kurzu)

Skupina alespon 5

ucastnikd

Skupina alespon 5
Ucastniku

Letni semestr

Misto praxe

Strediska volného
Casu, Nestatni
neziskové
organizace,
Komer¢ni sektor

Nizkoprahové
kluby, Street Work

Vzdélavaci
agentury a
organizace
zabyvajici se
vzdélavanim
dospélych

Domovy pro
seniory, komunitni
centra a kluby

libovolné

libovolné

libovolné

Odborna praxe se supervizi 1

Odborna praxe se supervizi 2
pribéZnd praxe
6 hodin tydné

souvisld praxe

80 hodin



2.2 Obor Socialni a charitativni prace
Zimni semestr

1. rocnik
Praxe pripadové socialni prace
2. roénik 120,hod prub’ezna praxe (po+'ut)
Vystup: zprava z praxe, popis
pripadu z praxe
Volitelna praxe
— 0
3. roénik 120 hod prubézna praxe (po+ut)

Vystup: zprdva z praxe, sebereflexe,
predloZeni kompletniho portfolia

BAKALARSKE KOMBINOVANE STUDIUM

Zimni semestr

1. rocnik -
Praxe pripadové socialni prace
- 120 hod
2. rocnik , . . .
Vystup: motivace, zprdva z praxe, popis
pfipadu z praxe
Volitelna praxe
120 h
3. roénik 0 hod

Vystup: zprdva z praxe, sebereflexe,
predlozeni kompletniho portfolia

2.3 Obor Etika v socialni praci

Letni semestr

Exkurze
(pouze prezencni studium)
Vystup: motivace, zpravy z exkurzi

Praxe SP s rodinou a skupinou
120 hod souvisla 3tydenni praxe
Vystup: zprdva z praxe, specifika SP
s rodinou/skupinou

Dobrovolna prace v soc. oblasti
(povinné volitelny pfedmét)
60 hodin
Vystup: reflexe praxe

Letni semestr

Praxe SP s rodinou a skupinou
120 hod
Vystup: zprdva z praxe, specifika SP
s rodinou/skupinou

Dobrovolna prace v soc. oblasti
(povinné volitelny predmét)
60 hodin
Vystup: reflexe praxe

NAVAZUJiCi MAGISTERSKE PREZENCNI I KOMBINOVANE STUDIUM

Zimni semestr

1. ro¢nik =

2. rocnik -

Letni semestr

Odborna praxe a supervize 1

120 hodin - pro PS souvisld praxe
Zameéreni: specifika prace s konkrétni

cilovou skupinou

Odborna praxe a supervize 2
120 hodin - pro PS souvisld praxe
Zaméreni: oblast managemetu

Konkrétni pozadavky ke splnéni predmétu Ize nalézt ve studijni agendé STAG

(https://wstag.jcu.cz/portal/home/index.jsp) a na webovych strankach jednotlivych

vyucujicich.



3 Kompetence jednotlivych subjektii v oblasti praxe

3.1 Fakulta

TF JU nabizi ve svych akreditovanych oborech vzdélavani budoucich pedagogickych
a socialnich pracovnikd. Dulezitou soucdsti tohoto vzdélani je spolu se ziskdvanim
teoretickych poznatkd i absolvovani praxe na odborném pracoviti. Ukolem fakulty resp.
garanta oboru je stanovit zaméreni, rozsah, obsah a cil praxe studenta.

3.1.1 Personalni zabezpeceni oblasti praxe na TF JU

Organizaénimu a metodickému vedeni praxe obecné se vénuje Oddéleni praxe TF JU.
Metodicka strdnka vedeni praxe znamend navrhovat a formulovat smlouvy o vzajemné
spoluprdci mezi fakultou a klinickym pracovistém a dale pak smlouvy o praxi konkrétniho
studenta v organizaci; pripravovat podklady k hodnoceni praxe studentl; spolupracovat pfi
sjednani pojisténi praxe studentll; spolupracovat na pfipravé akreditacnich materidlQ;
koordinovat formu vedeni praxi student(; iniciovat pracovni schlizky k tématu vyuky a
organizace praxe pro vyucujici TF JU.

Organizacni stranka zajisténi praxe zahrnuje osobni i pisemny kontakt s pracovisti, koordinaci
schlizek TF JU s konzultanty praxi, vytvareni sité klinickych pracovist, feSeni projektt z oblasti
odborné praxe.

Na zakladé povéreni dékana je vedouci Oddéleni praxe TF JU odpovédny za zabezpeceni
odbornych praxi na TF JU a to véetné uzavirani pfip. ukonceni smluv o praxi konkrétniho
studenta. Pracovniky odpovédnymi za komunikaci sodbornymi pracovisti a styk
s organizacemi v ramci praxe konkrétnich studentd jsou dékanem povéreni také vyucujici
konkrétniho pfedmétu odborné praxe.

Vyucujici odborné praxe zadavaji studentim pozadavky ke splnéni predmétu, odpovidaji za
seznameni studentl s obecnymi principy bezpecnosti, zachovani miéenlivosti a ochrany
osobnich dat klient(i, s poZzadavkem pojisténi odpovédnosti za Skodu pro vykon praxe.
Vramci smluvniho ujedndni spolupracuji s povéfenym pracovnikem organizace pfi
odstranovani pripadnych nedostatkd béhem vykonu praxe jednotlivych student(.

Vyucujici odborné praxe vedou metodické a supervizni seminare k praxi, eviduji uzaviené
smlouvy o praxi studenta, ovéruji Ucast studenta na praxi, hodnoti vystupy z praxe, udéluji
zapocet.



3.2 Student

Student si v rdmci svého studijniho planu zapisuje predepsané predméty praxe. Konkrétni
misto praxe si voli na zdkladé pozadavkl danych vyucujicim praxe v Uvodu semestru. Pred
sjedndnim praxe vorganizaci se seznami napf. prostfednictvim webovych stranek
s poslanim, cinnosti a cilovou skupinou organizace a porovna je s pozadavky daného
predmétu.

Pokud neni stanoveno jinak, oslovuje sam vybranou organizaci, sjednava si schlzku
s povérenym pracovnikem a vyjednava moznosti vykonu své praxe v dané organizaci.

Je odpovédny za sezndmeni se s formuldfem smlouvy, vyplnéni zakladnich informaci o sobé
a studiu a za vyfizeni jejiho uzavfeni v organizaci. Pokud nastanou vainé prekazky, které
brani vykonu jeho praxe, informuje o nich svého vyucujiciho i zastupce organizace. Nahradu
za zmeskanou praxi fesi dle pozadavkd stanovenych vyucujicim.

V ramci praxe student dodrZuje podminky smlouvy i zavazky, které pfijal nastupem na praxi
v dané organizaci. Student aktivné pfistupuje k plnéni své praxe, ochotné spolupracuje
s konzultantem a jeho spolupracovniky na pracovisti, ma zajem o odbornou ¢innost, dovede
formulovat své potreby. V ramci vlastniho profesniho rozvoje si student voli individudlni cile
své praxe a odpovida za jejich pInéni.

V rdmci zapsaného predmétu se student zucastriuje a aktivné zapojuje v ramci metodickych
i superviznich seminar predmétu praxe a pIni dalsi ukoly dané sylabem tohoto predmétu.

3.3 Pracovisté odborné praxe

Za pracovisté odborné praxe se v tomto textu povazuje organizace, kterd na zakladé smlouvy
o odborné praxi pfijima na praxi studenta TF JU a umozZnuje mu sledovat a samostatné nebo
pod dohledem vykonavat odbornou Cinnost.

Pracovisté si s ohledem na své mozZnosti urCuje, které studenty a v jakém poctu na praxi
pfijme. Sohledem na casovy harmonogram svych aktivit mUZe pracovisté studentlim
nabidnout absolvovani praxe v jiném nez predepsaném terminu.

Na zakladé smluvniho ujednani se pracovisté zavazuje respektovat cile odborné praxe
a odbornou obsahovou napln praxe studenta a urcit kazdému studentovi na odborné praxi
konzultanta praxe, tzn. pracovnika, ktery bude studenta v rdmci praxe provazet.



3.3.1 Klinické pracovisté

Na podkladé dobré spoluprdce uzavird TF JU s vybranymi organizacemi smlouvu o spolupraci
a o zapojeni se do spolecné odborné cinnosti. Tyto organizace se stavaji klinickymi pracovisti
TF JU.

Podpisem smlouvy tyto organizace stvrzuji svou otevienost k pfijimani a doprovazeni
studentl TF JU v rdmci jejich praxe. Smlouva stanovuje podminky pfijeti student(i na praxi
v dané organizaci a vymezuje ukoly TF JU v této véci. Podpisem smlouvy obé organizace
zaroven vyjadfuji svou ochotu spolupracovat pfi porfadani odbornych semindrd, reSeni
odbornych projektli, vedeni bakalafskych a diplomovych praci a zapojeni se do dalsi
vyzkumné ¢innosti.

TF JU pfipravuje pravidelna setkani s konzultanty praxi svych klinickych pracovist. Cilem je
spolecna reflexe moznosti a podminek vedeni praxe studentd, ziskavani novych podnétd pro
praci se studenty, pfeddvani aktualnich informaci o situaci v pedagogické a socialni oblasti.
Pro konzultanty student( z klinickych pracovist nabizi TF JU zvyhodnéné podminky ucasti
v kurzech celozivotniho vzdéldvani poradanych na TF JU a také supervizi zaméfenou na
oblast vedeni studentskych praxi.

Aktualizovany seznam klinickych pracovist |ze nalézt na webovych strankach TF JU v oddéleni
praxe.

3.3.2 Personalni zabezpeceni oblasti praxe v organizaci

Pracovnika, ktery provazi studenta v prlbéhu jeho praxe na pracovisti, ozna¢ujeme jako
konzultanta praxe (nékde nazyvany mentor ¢i tutor). Konzultant praxe poskytuje studentovi
odborné vedeni v ramci jeho praxe, spolupracuje se studentem na vytvareni a plnéni cild
jeho praxe, poskytuje studentovi zpétnou vazbu a v zdvéru praxe vystavuje potvrzeni
o pribéhu praxe ahodnoceni studenta. Je dobte, kdyz tento pracovnik rozumi svému
oboru a je otevieny doprovazeni studentu pfi jejich praxi.

V nékterych organizacich je kromé konzultantl praxe ustanoven také koordinator praxe. Je
to osoba povérena vyjednanim praxe se studentem a zajiSténim organizacnich zaleZitosti
jeho praxe, v€etné pridéleni studenta ke konkrétnimu pracovnikovi (konzultantovi). Pro
zjednoduseni nasledujiciho textu budeme déle pro oznaceni pracovnika, ktery se studentovi
v ramci jeho praxe vénuje pouzivat termin konzultant, i kdyz se v realité praxe muze stat, Ze
nékteré zjeho ukold bude zajistovat, na zakladé rozdéleni kompetenci v konkrétni
organizaci, pravé koordinator.
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4 Prubéh odborné praxe studenta na pracovisti

Cesta od zadani pozadavkl na praxi az k ziskani zapoctu z praxe je pro studenta pomérné
dlouha. Student si na zdkladé poZadavk( fakulty vétSinou samostatné vyjednava praxi
v konkrétni organizaci. Soucasné s absolvovanim praxe se zucastfiuje metodickych
a superviznich seminar(i ve Skole a v zdvéru pripravuje zpravu o misté vykonu své praxe
a zavérecnou reflexi. V rdmci této kapitoly se zamérime na ty oblasti, které se bezprostfedné
tykaji vzajemného kontaktu studenta, pfip. fakulty s organizaci a plnéni jeho praxe na daném
pracovisti.

4.1 Vyjednani praxe a podpis smlouvy

Prvni kontakt studenta s pracovistém nastdva v okamziku, kdy si student danou organizaci

vy

moznostech v dané organizaci.

Ze strany fakulty je student veden k tomu, aby si vyjednal osobni schizku v organizaci s cilem
zjistit, zda a za jakych podminek je organizace oteviend k pfijeti studenta, zda konkrétni
moznosti praxe v této organizaci odpovidaji pozadavkim kladenym fakultou na tuto praxi
a ocekavanim a profesnim cilm studenta. PfedevSim u dojedndvani praxe student(
prezencéniho studia je tfeba dodrzet pfedepsany typ praxe: prabéina nebo souvisla/blokova.
U celodenni prabéziné praxe je den praxe vymezen rozvrhem. Pokud ma organizace moznost
pfijmout studenta pouze v jiny, nez uréeny den, maze si student, pokud mu to jeho studijni
rozvrh umoznuje, vyjednat praxi na jiny den. Termin souvislé/blokové praxe je stanoven
v harmonogramu pfislusného akademického roku.

V pfipadé dosazeni konsenzu povéreny zastupce organizace podepisuje smlouvu o praxi, jejiz
vytisk student obdrzel v ivodni hodiné predmétu. Do tiskopisu smlouvy zastupce organizace
uvadi jméno a kontakt na konzultanta praxe, tzn. osobu, kterd bude studenta v rdmci praxe
metodicky doprovazet.

Smlouva o vykonu praxe konkrétniho studenta je uzavirdna mezi TF JU a organizaci. Smlouvu
podepisuji povéreni zastupci obou subjektll a také student na znameni toho, Ze o smlouvé vi
a s jejim obsahem souhlasi. Smlouva je pfipravena ve tfech vyhotovenich, pfi ¢emz kazdé ze
zUcCastnénych stran (TF JU, organizace, student), patfi po jejim stvrzeni jeden vytisk.

Pokud si organizace nestanovi jinak, pfipravuje navrh a formulare smlouvy TF JU. V pfipadé,
Ze organizace vyzaduje uzavreni vlastni smlouvy, je tfeba, aby byl navrh takové smlouvy
projedndn s vyucujicim praxe. V souéasné dobé je fakulta srozuména a respektuje vlastni
smlouvy Probaéni a mediaéni sluzby CR. Smlouvy této organizace studentdim na pozadani
pfipravi oddéleni praxe.
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4.2 Zahajeni praxe na pracovisti

Prvni den praxe byva prostorem k vzajemnému predstaveni se na pracovisti a dojednani
konkrétnich podminek praxe. Je upresnén ¢asovy harmonogram a obsah praxe. V této fazi
student ziskava informace o zakladnim poslani pracovisté, metodach prace a cilové skupiné.
Student je zdroven seznamen s pravidly jednani a vystupovani na pracovisti ve vztahu
k pracovnikiim i klientdm, s prostory pracovisté, s mistem, kde si mGze odkladat své osobni
véci i s postupy pro vyuzivani techniky na pracovisti. Do Uvodu praxe je zafazeno i seznameni
studenta s bezpecnostnimi opatfenimi a zachovanim mléenlivosti.

V tomto dnu se student vétSinou poprvé osobné setkdva s konzultantem své praxe. Student
informuje konzultanta o obecnych cilech své praxe a na zdkladé nich spole¢né diskutuji
a pripravuji konkrétni plan studentovy praxe. Student musi pocitat s tim, Ze obsah jeho praxe
se bude odvijet od moznosti pracovisté i jeho personalniho zabezpeceni a Ze vedle aktivit
presné odpovidajicich planu jeho praxe mulzZe byt zapojen i do dalSich Cinnosti, které
s odbornou ¢innosti pracovisté neptfimo souviseji.

Shrnuti: zahdajeni praxe na pracovisti

Sezndmeni studenta s mistem, strukturou a poslanim organizace.

Seznameni studenta s cilovou skupinou, pfedani informaci o klientech.
Pfedstaveni studenta koleglim, klientim.

Seznameni studenta s bezpecnostnimi opatfenimi a zachovanim mlcenlivosti.
Informace o pracovnich postupech, zvyklostech, dllezitych materidlech, apod.

Pfiprava harmonogramu praxe studenta.

Setkani studenta s jeho konzultantem praxe.

4.3 Vlastni vykon praxe

Praxe je prostorem, ktery zprostfedkovava studentim zkuSenost se socidlnimi vztahy
a zpUsoby prace, které jsou v dané organizaci uplatfiovany. UmozZiiuje studentim, aby si
prakticky vyzkouseli metody, se kterymi se seznamili pfi svém studiu a aby konfrontovali
ziskané poznatky s realnou situaci praxe. Praxe zaroven podporuje proces identifikace
studenta se zvolenou profesi.

Pro naplnéni tohoto cile je prospésné, kdyz studenti v rdmci své praxe zaziji situace, které:

- pro né budou prikladem profesionalni prace;

2 .. sy vz 2 s P s .
Srov. ASVSP, Minimalni standardy vzdélavani v socidlni praci
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- povedou studenty k porozuméni jednotlivym pracovnim postup(;

- povedou studenty k porozuméni cilové skupiné a k ziskdni profesnich dovednosti
v prdci s cilovou skupinou;

- pomohou studentlm identifikovat své silné stranky a potieby v uceni;

- pomohou studentdim reflektovat a integrovat hodnoty a etické pfistupy v profesi.?

4.3.1 Pracovni vztah mezi konzultantem a studentem

Pracovnikem, ktery bezprostiedné uvadi studenta do problematiky profese i Zivota
organizace je konzultant. Ve vztahu ke studentovi vystupuje konzultant v nékolika rolich.
Jednak je v pozici vzdélavatele, tzn. toho, kdo se zaméfuje na rozvoj praktickych dovednosti,
poznatkll a postoju studenta a vede studenta k reflexi téchto zkuSenosti (role vzdélavaci).
Konzultant praxe je zaroven tim, kdo studentovi pomdha sniZovat miru jeho obav a nejistot
v pribéhu praxe (role podp(irnd). Ridici role konzultanta sméfuje k zaji¥té&ni ramcovych
podminek praxe studenta a vypracovani planu uceni, pfip. vyjedndni podminek s dalSim
personalem. V neposledni fadé je konzultant také tim, kdo studenta v rdmci praxe hodnoti,
poskytuje mu zpétnou vazbu k jeho &innosti (role kontrolni).*

Pravidla dobrého pracovniho vztahu mezi studentem a konzultantem

Mezi studentem a konzultantem panuje vzajemna dlivéra a otevienost.
Zodpovédnost za napli praxe a klienty nese konzultant.
Klient je prioritou.

Konzultant respektuje stanovené cile praxe a umoZiuje studentovi si je v prilbéhu praxe
plnit.

Konzultant poskytuje studentovi zpétnou vazbu.
Student se zapojuje do aktivit potfebnych pro organizaci.
Student respektuje vnitfni pravidla organizace.

Student pravidelné dochazi na sjednanou praxi, nemuze-li, omluvi se a domluvi ndhradni
plnéni praxe.

V Uvodu praxe je prostor ke spole¢nému navazani pracovniho vztahu a jeho pravidel,
vyjasnéni vzajemnych ocekdvani a moznosti.

Pravidelné schlizky studenta a konzultanta praxe davaji prostor k reseni aktualnich otazek
a diskusi nad obsahem a priibéhem praxe.

* Srov. HOLASOVA V. Privodce odbornym praktickym vzdéldvénim v socidini préci — pro mentory a mentorky, s.
49,
*Srov. ta mtéz, s. 49.
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Pokud se v ramci praxe vyskytnou néjaké vaznéjsi nejasnosti ¢i problémy na strané studenta,
student o nich informuje svého konzultanta a vyucujiciho praxe. Podobné postupuje
i konzultant, ktery teSi vzniklé problémy v pribéhu praxe se studentem a informuje
o nich vyucujiciho praxe. V zdvazném pfripadé lze odstoupit od smlouvy o praxi studenta,
uzaviené mezi organizaci a Skolou.

4.3.2 Nastroje profesniho rozvoje studenta v ramci praxe

Aby praxe byla pro studenta pfinosna, je tfeba k ni pfistupovat zodpovédné a promyslené.
Tato kapitola proto sméfuje od predstaveni tématu profesnich kompetenci k nastrojum,
které podporuji u studentll jejich rozvoj. Mezi tyto ndstroje fadime model zkuSenostniho
uceni, praci s cili praxe a moZnosti vyuzZiti zpétné vazby a hodnoceni.

4.3.2.1 Profesni kompetence

Usili co nejlépe definovat obsah profese a profesiondlni role a nalézt kritéria kvality
profesiondlniho vykonu nds privadi k tématu odbornych kompetenci. Profesni kompetence
jsou otevienym rozvoje schopnym systémem profesnich kvalit, ktery pokryva cely rozsah
vykonu profese v komponentach znalosti, dovednosti, zkuSenosti, postojlii a osobnostnich
predpokladil.” Stanoveny soubor praktickych kompetenci ¢lenény do jednotlivych kritérii se
mUZe stat uZiteCnym nastrojem praktické vyuky, protoZe ukazuje smér a vymezuje obsah
a kvalitu profesionalniho vykonu. Nemuze vsak byt jedine¢nou normou, protoze nemize
postihnout vSechny aspekty profesni role v jejim konkrétnim a specifickém kontextu. Z toho
dlvodu je druhou a mozna jesté dulezitéjsi dovednosti pfi vykonu praxe schopnost reflexe
a sebereflexe pracovnika, resp. studenta.

Jak uvadi Vasutova, utvareni kompetence je dlouhodobym procesem, ktery zahrnuje nékolik
oblasti: teoretickou ptipravu v ramci vzdélavani, zkuSenosti (zejména praxe béhem studia),
vliv profesionalniho prostredi, reflexi ménici se reality, sebereflexi a sebezdokonalovani.®
Naplfovani jednotlivych kritérii dané kompetence je proto ukazatelem postupu pfi jejim
utvareni a ne dikazem jejiho plného zvladani. ZkusSenosti z praxe ukazuji na rizika v podobé
fragmentace cinnosti, redukce komplexnich aktivit na sbirani dlikazt, formalnost plnéni,
orientace na sbirani razitek. Jako vhodny zaklad pro hodnoceni se ukazuje zpracovani
projekt(, kazuistik, studii, vedeni portfolia, zpracovani reflexi a sebereflexi’.

>Srov. VASUTOVA, J. Byt ucitelem. Co by mél ucitel védét o své profesi, s. 29.
®Srov. tamtéz, s. 29.

7 Srow. HAVRDOVA, Z. Kompetence v socidini prdci. HOLASOVA,V. a kol. Privodce odbornym praktickym
vzdéldvdnim v socidlni prdci.
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Samotna zkusSenost nezajistuje efektivni u¢eni a osvojeni potfebnych dovednosti, dllezité je
predevsim, jak se zkuSenosti nakladat. V této souvislosti se hovofi o zkusenostnim uceni,
jehoz model se v andragogice ¢asto pouZziva a predstavuje vyznamné propojeni teorie s praxi.
Podstatou zkuSenostniho uceni je zména budouciho chovani a jednani na zakladé prozZitku
a jeho zpracovani v konkrétni situaci.

Vychodiskem zkuSenostniho uceni je tzv. Kolblv cyklus, ktery predstavuje jakousi spirdlu
sloZzenou ze Ctyf navazujicich fazi:

1. Konkrétni zkusenost nebo proZitek studenta;

2. Aktivni premysleni: ohlédnuti se za tim, co se stalo: popis toho co se délo,
premysleni o prozitku a jeho vyznamu, pojmenovani jednotlivych soucasti, rozbor
problematickych usek( (reflexe zkusenosti — oblast vnimani);

3. Zobecnéni: generalizace na zakladé predchozich zkuSenosti, hledani pficin
a souvislosti, vznik rGznych teorii a myslenek, které lze pouzit v obdobné situaci
v budoucnu (vytvareni ndzoru — oblast mysleni);

4. Aktivni experimentovani: aplikace novych teorii a myslenek do praxe (oblast
jednani).?

V ramci tohoto modelu se student postupné ocita v roli Ucastnika, pozorovatele a také
analytika jednotlivych moment( konkrétni situace. Cely proces se v pfipadé potreby déle
opakuje a tak mlZe student postupovat do vétsi hloubky pfi ziskdvani novych poznatka,
dovednosti & postoja.”

4.3.2.2 Formulace cilii praxe

Samotné uceni, tedy rozvijeni praktickych kompetenci, vychazi jednak z obecné stanovenych
cilt, ale zejména z individualnich potfeb studenta, mélo by byt planované ve spolupraci
vsech subjektd a probihat v konkrétnich situacich, které predstavuji rdmcova témata praxe.

Da se fici, Ze v procesu tvorby cilll jsou zapojeny tfi subjekty s rlznymi verejnymi ¢i skrytymi
ocekdvanimi, s riznou motivaci a ambicemi. Fakulta jako zadavatel praxe vymezuje obecny
cil praxe, ktery je uvedeny v pozadavcich ke splnéni konkrétniho predmétu a je uréen jak
studentlim, ktefi si tento predmét zapisuji, tak pracovistim praxe. Obsah tohoto cile je

& Srov. REITMAYEROVA, E.; BROUMOVA, V. Cilend zpétnd vazba, s. 45 - 46.
? Srov. tamtéz, s. 46.
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ovlivnén akreditacnimi pozadavky oboru a jisté i prostfedim vysoké Skoly, kterd ma svou vizi
a kulturu, kterou prinaseji vyucujici a osobnosti podilejici se na procesu vzdélavani.

Druhym subjektem v procesu praxe je student jako vykonavatel praxe se svou motivaci ke
studiu a k praxi. Student pfinasi do procesu svou individualitu, osobni zralost, urcité znalosti
i zkusenosti.

Tretim subjektem v procesu tvorby cilG je pracovisté jako zprostredkovatel praxe, které ma
vlastni moZnosti i motivaci pro praci se studenty, dané persondlnimi, organizacnimi
i prostorovymi moZnosti pro vykon praxe student(. Také pracovisté ma svou vizi a cile, které
byvaji prvnim impulsem volby takové praxe pro studenty, ktefi se na praxi v organizaci hlasi.

Vramci vedeni studentské praxe rozliSujeme cile obecné, které jsou dany sylabem
predmétu, prip. uréeny vyucujicim a cile individualni, které si pred praxi stanovuje sdam
student a které jsou vyjadrenim jeho konkrétniho zajmu o nékterou oblast profesnich
dovednosti a znalosti. Prace s individudlnim cilem praxe uci studenta dovednosti planovani
vlastniho profesniho rozvoje a dovednosti sebereflexe.

Existuje mnoho doporuceni jak vytvaret efektivné cile a jak jich dosahovat. V naSem pfipadé
je nejdllezitéjsi, aby mezi studentem, vyucujicim a konzultantem probihala upfimna
a srozumitelnd komunikace. Spoluprace vsech stran je jednodussi, pokud znaji cile ostatnich
subjektl a mohou o nich oteviené mluvit.

Proto, aby si student urcil vlastni individudIni cil, musi reflektovat, v jaké fazi profesniho
rozvoje se nachazi, tzn. jaké ma zkuSenosti vzhledem ke studovanému oboru, jaké ma
teoretické znalosti, jak zna prostfedi, do kterého nastupuje na praxi apod. Zaroven musi
prokazat, Ze si dokaze realné naplanovat to, ¢eho chce béhem praxe dosahnout. DuleZitou
roli vtomto procesu hraji i studentovy osobnostni pfedpoklady, jeho ambice a jeho motivace
ke studiu i k praxi.

Do individualnich cili mohou pattit napf. tyto oblasti odbornych kompetenci:
- rozvijeni komunikaénich dovednosti s cilovou skupinou (jejich prehled viz Pfiloha 1V);
- rozvoj dovednosti pro porozumeéni situaci a potfebam cilové skupiny;
- rozvoj dovednosti v oblasti vychovné préce s cilovou skupinou;
- rozvoj dovednosti pro vytvoreni planu spoluprace s cilovou skupinou;
- rozvoj dovednosti v prlibéhu a pfi ukoncéeni spoluprace s cilovou skupinou;
- rozvoj citlivosti pro etické aspekty praxe;
- osvojeni si dovednosti v oblasti sebefizeni;
- osvojeni si dovednosti v profesni administrativé;

- osvojeni si schopnosti orientace v legislativé, internich pravidlech organizace;
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- ziskani zakladnich informaci o organizaci a jejim managementu.™®

4.3.2.3 Poskytovdni zpétné vazby a hodnoceni pri odborné praxi studenta

Zpétna vazba je pro studenta jednim z nastroja efektivniho uceni v pribéhu praxe. Zpétnou
vazbou zde rozumime poskytnuti informaci zprostifedkovdvajicich ndhled na konkrétni
jednani druhého ¢lovéka. Jde o subjektivni pohled, ktery druhému nabizime v atmosfére Ucty
a partnerstvi. Takova zprava umoznuje studentovi nahlédnout na sebe ocima druhych
a zaroven porozumét jedndni téch, s kterymi je na praxi v kontaktu. V rdmci zpétné vazby je
podstatné zaméfit se na aspekty, které jsou pro studenta uZitecné a jsou zmeénitelné.
Zpétnou vazbu poskytujeme s védomim toho, ze vzajemné sdileni a poskytnuti informaci

muze byt pro druhého impulsem ke zméné chovani nebo rozhodnuti neménit se.™

Dulezitym pravidlem poskytovani zpétnd vazby je, Ze se zabyva konkrétni cinnosti nebo
chovanim druhého ¢lovéka, nikoliv hodnocenim jeho osobnich kvalit. Obsahem zpétné vazby
nebude ani to, co se ndm na druhém c¢lovéku nelibi nebo to, Ze se na druhého ¢lovéka
zlobim. Tyto zaleZitosti je tfeba vysvétlit v ramci korektniho jednani tykajiciho se spolecnych

pravidel a vztaha.

Dosud jsme uvaZzovali o zpétné vazbé poskytované konzultantem studentovi v ramci jeho
praxe na pracovisti. Je zfejmé, Ze stejné tak si mize vyzadat konzultant zpétnou vazbu od
studenta. V ramci systému praxe ale nalézame prostor pro poskytovani zpétné vazby jesté na
dalsich drovnich vztahd. Zde pfinasime prehled, vytvoreny pfi spolecném setkani vyucujicich

a konzultant odborné praxe z klinickych pracovist TF JU v roce 2013:

1% Srov. KAHANKOVA J., Privodce odbornym vzdéldvénim v socidlini prdci pro studujici, s. 49 -50.
! Srov. REITMAYEROVA, E.; BROUMOVA, V. Cilend zpétnd vazba, s. 15.
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SUBJEKTY

k éemu se vztahuje zpétna vazba

forma a prostor k vyjadreni

SKOLA (S)

STUDENT (S)

$->S

plnéni poZadavk( pfedmétu praxe (dochédzka na
praxi i na seminare, ptiprava zpravy z praxe,
ptiprava individudlnich cild), vystupy z praxe
(zprava a reflexe z praxe, hodnoceni)

ustni/pisemna reflexe, zapocet, supervizni
seminar

pribéh a obsah praxe, vlastni profesni rist,
organizacni zabezpeceni praxe

ustni/pisemna reflexe, supervizni seminar

SKOLA (S)
ORGANIZACE
(0)

oblast vzajemné spoluprace (vzajemny kontakt
obou subjektl, nastaveni smlouvy, termin a typ
praxe, obsahové zaméreni praxe, pocet student(
na praxi, poZadavky na studenty, apod.), feSeni
konfliktnich situaci

osobni kontakt, spolecné seminare,
dékovny dopis

hodnoceni studenta pfi vykonu praxe, oblast
vzdjemné spolupréce (vzajemny kontakt obou
subjektl, nastaveni smlouvy, termin a typ praxe,
obsahové zaméreni praxe, pocet studentll na
praxi, poZzadavky na studenty, apod.), reseni
konfliktnich situaci

pisemné hodnoceni studenta, osobni
kontakt, spole¢né semindre

STUDENT (S)

ORGANIZACE
(0)

S$->0

prabéh praxe, ¢innost organizace, nahled na
klienta, hodnoceni celého procesu praxe v zavéru
praxe

dotaznik, Ustni reflexe

0->S

pfiprava individualnich cil(, znalosti, dovednosti
a postoje studenta, pracovni aktivita studenta

pisemné hodnoceni studenta, Ustni reflexe

Hodnoceni predstavuje uZiteCnou zastdvku s ohlédnutim se zpét, umoziujici vSem stranam

ucit se z praveé ziskanych zkusenosti.

Pokud se zaméfime na hodnoceni ¢innosti studenta, pak vidime, Ze hodnoceni studenta

probiha jednak v prlbéhu praxe nebo pfi celkovém hodnoceni praxe v jejim zavéru. Vyhodou

hodnoceni v pribéhu praxe je, Ze student muze své ¢innosti v ramci svého dalSiho plsobeni

na praxi dale rozvijet.

Podminky pr

u

bézného hodnoceni na praxi

Na pracovisti je vytvorena duvérnd atmosféra.

Konzultant chdpe hodnoceni jako pomoc studentovi na cesté jeho profesniho
utvareni a pouziva k hodnoceni popisny hodnotici jazyk (viz nize).

Konzultant je sezndmen s cilem praxe studenta a ma nastavena kritéria, pripadné

indikatory pro jeho hodnoceni.

18




Student prijima hodnoceni jako nastroj pro zlepSovani svych profesnich Cinnosti.

Pfi hodnoceni konzultant zjistuje studentovy dovednosti a znalosti, porovnava je s Zzadoucim
stavem a formuluje hodnotici vyroky tak, aby studenta informoval o vysledcich jeho ¢innosti

a pfipadné mu ukazal moZnosti dalSiho rozvoje a zlepSovani hodnocenych ¢innosti.

Proces hodnoceni studenta konzultantem je vymezen nasledujicimi (dle konkrétni situace)

modifikovatelnymi fazemi:

- stanoveni cilG a kritérii hodnoceni dané ¢innosti;
- pozorovani realizace ¢innosti (zjistovani);

- analyza ¢innosti (porovnavani);

- formulace hodnoticiho vyjadfeni (formulovani);

- zpétnd vazba k provedené Cinnosti (informovani, ukazovdni cesty).

Forma hodnoceni

Pro vyjadreni hodnoceni studenta konzultantem m{Ze byt vyuZito slovni hodnoceni v Ustni ¢i
pisemné podobé. Mohou byt vyuZity posuzovaci stupnice (napfr. splnil — ¢aste¢né splnil —
nesplnil). Pro vyjadreni sebehodnoceni (sebereflexe) studenta muze byt rovnéz vyuzito

slovni hodnoceni nebo hodnoceni prostrednictvim posuzovacich skal.

PFi vyuzivani slovniho hodnoceni v Ustni ¢i pisemné podobé je vhodné vyuzZivat tzv. popisny
jazyk a vyvarovat se pouZzivani tzv. posuzujiciho jazyka. Popisny jazyk slouZi jako nastroj
kvalitni zpétné vazby. Je zaméren na pozitivni stranku vykonu (za ucelem posileni). Pfi
formulaci hodnoticich vykon( je vhodné vychazet ze stanovenych kritérii hodnoceni. V ramci
hodnoceni popisujeme vnimané (to, co miZeme vnimat nasimi smysly), popisujeme pokrok
(zlepseni) a davame studentovi prostor k odhaleni chybnych postupl. Priklad: , Pri

komunikaci s klientem klades srozumitelné otdzky”.

Posuzujici jazyk muZe slouzZit jako prostfedek vnéjsi motivace, ale neni vhodné jej vyuzivat
pfi hodnoceni student(. Student se touto formou nedozvidd nic konkrétniho o priibéhu své

¢innosti. Priklad: ,Udélal jsi to dobre. Jsi sikovny”.
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PFi hodnoceni studenta konzultantem jsou vyuZitelné zejména tyto metody hodnoceni:

- Pozorovani studenta a naslednd analyza pozorovani: objektivni hodnoceni studenta
zaru€uje zdmérné a systematické pozorovani podporené stanovenim cilll pozorovani
a realizaci analyzy vysledk( pozorovani vzhledem k stanovenym cilm.

- Hodnoceni vysledkl (produktd, splnéni ukoll apod.) studentovy Cinnosti: analyza
vysledk Cinnosti studentll probiha vzhledem k stanovenym cilim ¢innosti.

4.4 Pisemné vystupy z praxe

4.4.1 Zavérecné hodnoceni praxe

Jedna se o formuldF, na kterém organizace stvrzuje splnéni predepsané hodinové dotace
praxe studenta vdaném zafizeni a zaroven poskytuje zpétnou vazbu studentovi a Skole
o vystupovani, cinnosti a angazovanosti studenta v prabéhu praxe. Pro fakultu je tento
dokument stvrzenim, Ze student praxi absolvoval; negativni zpétnd vazba od organizace,
popsana v tomto dokumentu, neni didvodem pro neudéleni zapoctu.

PoZzadované formulare pro jednotlivé obory a druhy praxi student nalezne na webovych
strankach TF JU v oddéleni praxe v nabidce Formuldre, vytiskne je a poté nechd v organizaci
potvrdit. Organizace ma moznost pro hodnoceni studenta vyuzit i viastni formular.

4.4.2 Pisemné zpravy z praxe

Na zakladé absolvovani praxe student pfipravuje pisemnou zpravu zahrnujici informace
o zarizeni, vykonu praxe a reflexi ziskanych poznatk( a dovednosti. Forma tohoto vystupu se
odviji od specifik daného oboru a pozadavk( vyucujiciho predmétu. Zde prinasime
podrobnéjsi informace dle jednotlivych obora:

4.4.2.1 Bakaldrsky obor Pedagogika volného ¢asu
Student bakalarského oboru Pedagogika volného ¢asu vypracovava:
a) v pripadé priibézné praxe (rozloZzené ve vétsiné tydnl semestru)

— po kazidé vykonané dil¢i jednotce praxe pravidelné prlibéziné zpravy; tzn.
dochazi-li napf. student na praxi do zafizeni 1x tydné, vypracuje dil¢i zpravu
kazdy tyden, nestanovi-li vyucujici jinak;
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— zpUsob odevzdani je stanoven vyucujicim (zasilani zprav e-mailem, predavani
tisténych zprdv, sdileny cloudovy dokument, jiny on-line systém apod.);

— obsah kazdé této dil¢i zpravy se fidi dle nasledujici struktury (viz také Pfiloha

1.1):
o individudlni dil¢i cil studenta pro danou jednotku

o zamysleny zplisob dosaZzeni stanoveného cile véetné cCasové dotace
jednotlivych aktivit

o skutecny pribéh véetné ¢asové dotace

o vyhodnoceni kladl a zaporu, v€etné pripadnych rizik (vlastniho vykonu,
ale i pedagogického procesu jako celku);

— vzavéru praxe student vypracuje rovnéZz shrnujici zpravu z praxe dle

pismene b) v této kapitole.

b) v pripadé souvislé praxe (vykonavané jednorazové)

— do 10 dni po zakonceni celé praxe na pracovisti pisemnou zpravu z praxe, tzn.
absolvuje-li student praxi napf. od 1. do 12. bfezna, je povinen zprdvu z praxe
vyucujicimu dodat nejpozdéji do 22. bfezna; plni-li student praxi v zavéru
semestru, je povinen dodat zprdvu z praxe alespon tyden pred poslednim
dnem semestru, ve kterém mu muze byt udélen zapocet;

— zpUsob odevzdani je stanoven vyucujicim (zasilani zprav e-mailem, predavani
tisténych zprav, sdileny cloudovy dokument, jiny on-line systém apod.);

— obsahem této zpravy je popis Cinnosti, celkové zamysleni a zhodnoceni
pavodnich ocdekdvani a vyjadreni k cilim formulovanym pred praxi a dale
vyjadreni k Zavérecnému hodnoceni praxe od organizace. Zprava z praxe ma
nasledujici strukturu (viz také Prilohal a l.Il ):

o identifikacni Udaje zafizeni a jeho charakteristika
o zakladni predstaveni praxe
o cile praxe

o popis Cinnosti v pribéhu praxe, rizik a legislativy

o reflexe vlastniho pulsobeni a zhodnoceni plvodnich cild praxe a
oCekavani
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o navrh konkrétnich opatfeni pro vlastni odborny rast, ktera vyplyvaji
z pisemného hodnoceni od organizace;

Formalni dprava zpravy z praxe (pismo, radkovani, okraje atd.) odpovida
pozadavkiim uvedenym v Metodické pomlcce ke zpracovani zavérecnych praci
na TF JU.

Strukturu zpravy z praxe v bakalarském oboru Pedagogiky volného ¢asu obsahuje Priloha |
tohoto dokumentu.

4.4.2.2 Navazujici magistersky obor Pedagogika volného ¢asu

Student navazujiciho magisterského studia odevzdava v zavéru svych praxi zpravu z praxe,
ktera ma strukturu obdobnou jako je tomu u bakalarského studia.

4.4.2.3 Bakaladrsky obor Socidlni a charitativni prdce

Student bakaldfského oboru Socialni a charitativni prace si v Uvodu svého studia zaklada
portfolio,"? do kterého v priibéhu studia vklada doklady a zpravy z praxi (osnova zpravy
z praxe viz Priloha IlI) a prace dokladajici jeho schopnost reflektovat proces vlastniho
profesniho ristu. Hotové portfolio student oboru Socialni a charitativni prace predklada
v zavéru svého studia u bakalarské zkousky.

Obsah portfolia studentll oboru Socidlni a charitativni prace v zavéru studia:

e titulni strana, jméno, Skola

e strukturovany profesni Zivotopis — véetné prehledu praxi

e doklady o absolvovanych kurzech, zkouskach aj., tykajicich se oblasti socialni prace

o reflexe na téma ,M3a motivace ke studiu oboru socidlni prace - ktera oblast v socidlni
praci je mi blizka a proc”

e zpravy z exkurzi (pouze prezencni studium)

e zprdva z Praxe ptipadové prace a popis pfipadu z této praxe

e zprdavaz Praxe SP s rodinou a skupinou, specifika SP s rodinou/skupinou

e zprava z volitelné praxe

e sebereflexe zamérend na sebehodnoceni tfech vybranych profesnich kompetenci.

2 portfolio je prehledny soubor dokladd o profesiondlnich kompetencich pracovnika. Obsahuje Zivotopis,
doklady o dosazeném Skolnim vzdélani, o absolvovanych kurzech, zkouskach; reflexe o rozvoji svych odbornych
kompetenci, vlastni sebereflexi a dalsi relevantni doklady a dokumenty.
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4.4.2.4 Navazujici magistersky obor Etika v socidlni prdci

Student navazujiciho magisterského studia vyuzivd své portfolio z bakaldfského studia
a dopliiuje jej o zpravy a reflexe, které si pfipravil vramci predmétll odborné praxe
v prlbéhu navazujiciho magisterského studia. Zaklad osnovy zpravy z praxe obsahuje Ptiloha
[I. Vprvnim rocniku navazujictho magisterského studia je pak tato reflexe rozsifena
o specifika prace s konkrétni cilovou skupinou, ve druhém roc¢niku se reflexe zaméruje na
oblast managementu vybrané organizace, kulturu poskytovanych sluzeb véetné zohlednéni
etickych aspektl prace s klientem v organizaci.
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5 Pravni nalezZitosti vykonu praxe

Tato kapitola predstavuje nékteré z nejdllezitéjsSich pravnich aspektl praxe a to: povinnost
mlcenlivosti danou zejména zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, povinnost
sezndmit se s bezpecnostnimi predpisy daného zafizeni a etickym kodexem a v zavéru pak
otdzku odpovédnosti za Skodu pti vykonu praxe.

5.1 Povinnost mlcenlivosti

Studenti TF JU jsou povinni zachovdvat miéenlivost o osobnich a citlivych udajich
zaméstnanc( a klient(, o nichZ se dozvi béhem Ucasti na vSech studentskych praxich (nebo
v bezprostfedni souvislosti s touto ucasti), které v ramci svého studia absolvuji. Tuto
mlcenlivost musi zachovavat jednou providy, tj. i po ukonceni praxe a studia.

Tento zdvazek mlcenlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy povinnost oznamovat urcité
skutecnosti stanovi zakon.

Konkrétné o této skutecnosti mluvi tyto predpisy:

Zakon €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udajt

§ 15 (1) Zaméstnanci sprdvce nebo zpracovatele, jiné fyzické osoby, které zpracovdvaji osobni
udaje na zdkladé smlouvy se sprdvcem nebo zpracovatelem, a dalsi osoby, které v rdmci
plnéni zdkonem stanovenych oprdvnéni a povinnosti prichdzeji do styku s osobnimi udaji
u sprdvce nebo zpracovatele, jsou povinni zachovdvat mlicenlivost o osobnich udajich
a o bezpecnostnich opatrenich, jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju.
Povinnost micenlivosti trvd i po skonceni zaméstndni nebo prislusnych praci.

(2) Ustanovenim predchoziho odstavce neni dotcena povinnost zachovdvat mlicenlivost podle
zvldstnich zékond

(3) Povinnost zachovdvat micenlivost se nevztahuje na informacni povinnost podle zvidstnich

zdkoni.?

Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

$ 100 (1) Zaméstnanci obci a kraji a zaméstnanci poskytovateli socidlnich sluZeb jsou povinni
zachovdvat micenlivost o udajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovdny socidlni sluzby
nebo prispévek, které se pfi své ¢innosti dozvédi, neni-li ddle stanoveno jinak. Tato povinnost

3 74kon 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja.

24



trvd i po skonceni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovdvat micenlivost mohou byt osoby
uvedené ve vété prvni zprostény pouze tim, v jehoZ zdjmu tuto povinnost maji, a to pisemné
s uvedenim rozsahu a ucelu.™

5.2 Bezpecnostni predpisy a eticky kodex

Pfi nastupu na praxi musi byt studenti pougeni o predpisech BOZP** a PO® v dané organizaci.
Pokud ma organizace zpracovany vlastni eticky kodex, pak by studenti méli byt seznameni
i snim.

5.3 Odpovédnost za Skodu pri odborné praxi

V souvislosti s dale citovanym znénim Zakoniku prace TF JU studentim d(irazné doporucuje
sjednat si pfed ndstupem na praxi pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou tfeti osobé,
ktera se vztahuje i na vykon odborné praxe. Nékteré organizace toto pojisténi pfimo vyzaduji
a bez uzavieného pojisténi studenta na praxi nepfijmou.

Skoda, ktera vznikne v pribéhu praxe studujicim

V souladu s ustanovenim § 391 odst. 4 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, odpovida za
Skodu, ke které doslo pti odborné praxi organizace u niz se odborna praxe uskutec¢riovala.

§ 391 (4) Prislusnd vysokd Skola odpovidd studentim vysokych Skol za Skodu, kterd
jim vznikla porusenim prdvnich povinnosti nebo urazem pri teoretickém a praktickém
vyucovdni ve skole nebo v primé souvislosti s nim. Doslo-li ke Skodé pfFi praktickém
nebo teoretickém vyucovdni u prdvnické nebo fyzické osoby nebo v pfimé souvislosti
S nim, odpovidd za Skodu prdvnickd nebo fyzickd osoba, u niZ se vyucovadni
uskutecriovalo.

Skoda zpiisobena studujicimi organizaci ¢i jiné osobé

Ustanovenim § 391 odst. 1 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace je dana odpovédnost
studujicich za Skodu, kterou zpUsobi pracovisti nebo tfeti osobé pfi vykonu odborné praxe
nebo v pfimé souvislosti s ni.

§ 391 (1) Zdci stfedni $koly, stfedniho odborného ucilisté, odborného ucilisté, vyssi
odborné skoly nebo ucilisté nebo studenti vysoké skoly odpovidaji Skole nebo

14 74kon 108/2006 Sb., o socilnich sluzbach.

> BOZP - Bezpeé&nost a ochrana zdravi p¥i praci
16 v ,
PO — Pozarni ochrana
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prdvnické nebo fyzické osobé za Skodu, kterou ji zplsobili pfi teoretickém nebo
praktickém vyucovdni anebo v pfimé souvislosti s nim.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu muize student uzavfit individualné, nebo muize vyuzit
moznosti hromadného sjednani pojisténi u spolec¢nosti ib PROFI s.r.o., ktera sjednala
s pojistovnou Generali specialni podminky pro skupinové pojisténi studentt JU.

5.3.1 Postup sjednani pojisténi u spolecnosti ib PROFI s.r.o.

Kontakt:

ib PROFI s.r.0., Husova tt. 523/3, 370 05 Ceské Budéjovice, email: ibprofi@ibprofi.cz
p. Jan Bartuska tel. +420 601 552 656, pfip. Ing. Milena Krosova tel. +420 605 218 698
nebo Mgr. Zbynék Kros tel. +420 603 251 176.

1. Vyse pojistného se pohybuje v rozmezi 240,- az 568,- K¢/rok a odviji se od zvoleného
limitu pojistného pInéni a vybraného Gzemniho rozsahu (CR nebo Evropa). Pojisténi je
uzavirano na dobu urcitou, resp. jeden pojistny rok.

2. Pfed ndastupem na praxi ziskaji studenti od vyucujiciho praxe informaci o moZnostech
tohoto pojisténi. Povéreny student roc€niku obdrzi tabulku k doplnéni seznamu
pojisténych spolu s prehledem moznych variant pojisténi véetné vysSe pojistného,
v elektronické podobé. Tento student vyplni do tabulky se seznamem potfebné ldaje
téch, pro které bude sjednano pojisténi a dopiSe datum pocatku pojisténi (vidy k 1. dni
nasledujiciho meésice). Povéreny student soucasné vybere od jednotlivych student(
uvedenych v ,,Seznamu pojisténych” ro¢ni pojistné.

3. Vyplnénou tabulku ,Seznam pojisténych” zasle povéreny student v elektronické podobé
na Oddéleni praxe Magdalené Ehrlichové (email: ehrlich@tf.jcu.cz; tel. 38 777 3516).
Nejpozdéji do 25. dne v mésici, ktery predchazi pocatku pojiSténi, povéreny student
zaplati vybrané pojistné v pokladné Teologické fakulty Jihoéeské univerzity, pi Stehlikové
(ufedni hodiny viz web), kde soucasné predlozi vytisténou tabulku pojiSténcu.

4. V pripadé dotazl k rozsahu pojisténi se mlze student obratit na vySe uvedené zastupce
spoleénosti.
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5.3.2 Jak postupovat prii vzniku Skody

Skoda, ktera vznikne v priibéhu praxe studentovi

V takovém ptipadé musi student tuto skutecnost neprodlené oznamit svému konzultantovi
praxe, pfipadné jinému zaméstnanci organizace (nejlépe fediteli). Pracovnik organizace se
studentem ihned sepiSe protokol o Skodni uddlosti. Student zaroven tuto skuteénost nahlasi
co nejdrive zastupci Skoly resp. vyucujicimu praxe.

Skoda zplisobena studentem organizaci ¢i jiné osobé

V takovém pripadé musi student tuto skutec¢nost neprodlené oznamit svému konzultantovi
praxe, pfipadné jinému zaméstnanci organizace (nejlépe rediteli). Pracovnik organizace se
studentem ihned sepiSe protokol o Skodni uddlosti. Student zaroven tuto skute¢nost nahlasi
co nejdrive zastupci Skoly resp. vyucujicimu praxe.

Pokud je student pojistén, nahlasi véc své pojistovné jako Skodni udalost. Je-li student
pojistén u spolecnosti ib PROFI s.r.o., ohlasi Skodni udalost zdstupci spolec¢nosti ib PROFI
s.r.o. p. Janu Bartuskovi na tel. +420601552 656 (pfip. Ing. Milené Krosové tel.
+420 605218698 nebo Mgr. Zbynku Krosovi tel. +420603 251 176) nebo
na hotline Generali pojistovny tel. +420 244 188 188.
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6 Diilezité kontakty a odkazy na TF JU v oblasti praxe

Oddéleni praxe TF JU
Tel.: +420 387 773 516
kancelar 4.49 (3. patro)

http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/katedry-a-oddeleni/oddeleni-praxe-1

6.1 Vyucujici predméti praxe

Mgr. Magdalena Ehrlichova (vedouci oddéleni praxe)

Tel.: +420 387 773 516
e-mail: ehrlich@tf.jcu.cz kancelar 4.49 (3. patro)

Mgr. Anna Dudova
Tel.: +420 389 033 529

e-mail: dudova@tf.jcu.cz kancelar 4.26 (3. patro)

Mgr. Martina Kocerova

Tel.: +420 389 033 529

e-mail: martina.kocerova@tf.jcu.cz kancelar 4.26 (3. patro)

Mgr. Véra Suchomelova, Th.D.

Tel.: +420 389 033 511
e-mail: suchomelova@tf.jcu.cz kancelar 4.24 (3. patro)

Mgr. Helena Machulova
Tel.: +420 387 773 516

e-mail: machulovah@tf.jcu.cz kancelar 4.44 (3. patro)

Mgr. Richard Macka, Ph.D.

Tel.: +420 387 773 527
e-mail: mackur@tf.jcu.cz kancelar 4.20 (3. patro)
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6.2 0Odkazy na diilezité webové stranky TF JU k odborné praxi

Webové stranky s kontakty na vyucujici praxe oboru Pedagogika volného ¢asu

http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/katedry-a-oddeleni/katedra-pedagogiky/lide-na-katedre

Webové stranky s poZadavky pro praxi oboru Socidlni a charitativni prace, Etika v socialni
praci
http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/katedry-a-oddeleni/oddeleni-praxe-1/informace-k-

praxi/aktuality

Informace o organizacnich nalezitostech praxe, véetné Manuall praxe

http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/katedry-a-oddeleni/oddeleni-praxe-1/informace-k-praxi

Ptehled pracovist vhodnych k absolvovani praxe dle jednotlivych obord

http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/katedry-a-oddeleni/oddeleni-praxe-1/moznosti-praxe

Formulare k potvrzeni dochazky a hodnoceni praxe studenta

http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/katedry-a-oddeleni/oddeleni-praxe-1/informace-k-

praxi/formulare-k-potvrzeni-praxe

Sylaby jednotlivych predmétl a doporucena literatura k jednotlivym predmétim — studijni
agenda Stag — zvolte nabidku ,,Prohlizeni”

https://wstag.jcu.cz/portal/
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Prilohy

I. Komentovana struktura zpravy z praxe oboru Pedagogiky volného Casu

1. Titulni strana
Obsahuje naleZitosti uvedené na strané 38 v Metodické pomlcce ke zpracovani
zavéreénych praci. Oznaleni je ZPRAVA Z PRAXE.

2. Identifikacni udaje zafizeni a jeho charakteristika

Zde jsou uvedeny Udaje o pedagogickém pracovisti. Dulezité je uvést ndzev a adresu
organizace, pravni formu (zda se jednd o Skolské zatizeni, nebo konkrétni formu nestatni
neziskové organizace), cilovou skupinu navstévnika, cil (posldni) zarizeni, jaké jsou hlavni
metody prdce, kterymi organizace pracuje, zakladni struktura ¢innosti organizace a pravni
normy, které tuto ¢innost upravuji

3. Zakladni predstaveni praxe

Zde student uvede misto kondni praxe, datum (doba, po kterou praxe probihala) a strucnou
charakteristiku praxe (zda se jednalo o pribéznou, blokovou, nebo prazdninovou praxi,
forma c¢innosti, pocet Ucastniku).

4. Cile praxe

Student zde strucné uvede, jaké byly cile praxe dané Skolou, organizaci a své individualni
cile. Pfi praxi by student mél pracovat se tfemi skupinami cilCi, jimiZ jsou cile dané
organizaci, cile dané skolou a individudini cile studenta. V této Casti zpravy z praxe by mély
byt zminény vSechny tyto tfi skupiny, véetné planované cesty k jejich dosaZzeni a kritérii
hodnoceni. Student zde mliZe uvést také svd ocekavani.

5. Popis Cinnosti v priibéhu praxe
Pro popis pribéhu praxe bude pouzita forma strukturovaného zaznamu, ktery je uveden
v Priloze LI

6. Reflexe a hodnoceni praxe
Reflexe je nosnou ¢asti praxe a tudiz také zpravy z praxe. Student v této Casti prokazuje
schopnost hlubSiho promysleni souvislosti, hodnoceni nejen samotné ¢innosti, ale zejména
svého osobnostniho a profesniho rozvoje. Reflexe by méla navazovat na cile praxe a student
by v jejim ramci mél:
- popsat souvislost mezi cili a zvolenymi prostiedky;
- uvést, jak (do jaké miry) se podafilo dosdhnout cile s ohledem na vhodnost uzitych
prostredky;
- uvést, jakym zplsobem byla pribéiné hodnocena pedagogicka cinnost studenta ze
strany organizace;
- uvést, jaky méla praxe pfinos pro osobni rozvoj zakladnich pedagogickych
dovednosti studenta (osobnostni, profesni rist);
- celkové zhodnotit praxi — v ¢em byla praxe pfinosem, dalsi pfipominky a podnéty.

31



LI Sablona vypracovani diléi zpravy z priibéiné praxe

Datum:

Jednotka praxe (poradi)

Individualni cil:

Zamysleny navrh
struktury:

Casova
dotace

Popis ¢innosti
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Skuteény priibéh: Casovd Popis ¢innosti
dotace

Vyhodnoceni klad( a zapor V¢. rizik (vlastni pasobeni, pedagogicky proces...)
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I.Il Sablona vypracovani zavéreéné zpravy z praxe — popis ¢innosti v priibéhu praxe

Termin praxe:

POPIS PRUBEHU Casova Popis &innosti
dotace

Jednotka 1:Y

Jednotka 2:

Jednotka #:

' Jednotkou se rozumi z hlediska pedagogického procesu samostatné uchopitelny blok aktivit (napf. 1 den na
tabore, ranni blok aktivit ve Skolni druZiné, odpoledni blok aktivit ve Skolni druziné apod.), v pfipadé pribéziné
praxe jedna navstéva zafizeni; poéet fadku v tabulce opakujte dle poétu jednotek praxe
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LEGISLATIVNI NORMY , NA KTERE MELA VAZBU VYSE UVEDENA CINNOST:

RIZIKA, KTERA JSEM SE JAKO PRAKTIKANT ZAZNAMENAL:

Popis rizik Navrh opatfeni k minimalizaci rizik
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II. Osnova zpravy z praxe oboru socialni prace

Termin praxe

Identifikacni udaje:

Charakteristika zarizeni:

Prakticka cast:

presny nazev, adresa, telefon, e-mail organizace
vedouci pracovnik, konzultant
zfizovatel

cilova skupina, poskytované sluzby, vykondvané cinnosti,
metody prace

struktura pracovisté, personalni zajisténi, financovani
prostorové podminky, vybaveni

vycet hlavnich legislativnich norem, kterymi se prace v zatizeni
ridi

- prace socidlniho pracovnika v instituci: jaké cinnosti vykondvd, jaké znalosti a

dovednosti jeho prace vyZaduje, sjakymi dalSimi zafizenimi a institucemi

spolupracuje;

- prehled Vami sledovanych/vykondavanych cinnosti.

Reflexe praxe:

- reflexe ziskavani praktickych kompetenci v pribéhu praxe;

- Vami stanoveny individualni cil praxe: vyhodnoceni jeho naplnéni/ nenaplnéni;

- Vase vlastni postifehy k ¢innosti organizace, k priibéhu praxe.
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I11. Popis pripadu z praxe

Jedna se o popis a rozbor ptipadu klienta vypracovany na zakladé kompletni pisemné dokumentace,
dalSich zprostfedkovanych informaci a vlastniho zkoumani.

Pfi popisu ucifite maximum pro zachovani anonymity klienta. Neuvadéjte skutec¢né jméno a pfijmeni,
bydlisté, datum narozeni a jiné Udaje, které by mohly klienta identifikovat. OdliSujte fakta od jejich
interpretace. Pokud je moZno néjaky zavér opfit o pozorované udaje, uvedte je. Pokud ne, uvedte, ze
jde o hypotézu a dodejte souvislosti, které pro ni svédéi. U predlozenych fakt a stanovisek uvadéjte
oznaceni zdroje.

Osnova prdce:

1) Charakteristika klienta a vychozi situace: vék, pohlavi, vzdélani, rodinna situace, pracovni
situace, ekonomicka situace, zdravotni stav klienta. Popis situace Ci problému, ktery jednani
vyvolal.

2) Prabéh prace na pfipadu:

a. Popis prvniho kontaktu s klientem, v jaké souvislosti a v jakém prostredi setkani
probéhlo.

b. Posouzeni klientovych potfeb a zdrojl: jaké socidlni potreby klienta a na zakladé ¢eho
byly identifikovany, jaké nevyuzité zdroje byly nalezeny.

c. Stanoveni cile: postup a stanoveni hlavnich cill intervence, uréené dil¢i cile a zdroje
nezbytné k jejich dosazeni, pfistup klienta v pribéhu tohoto jednani.

d. Volba intervenci a pribéh dalsi prace s klientem: zdGvodnéni volby a pribéh dalsi
prace, zapojeni dalsich subjektl do pfipadu. Jak probihalo pribézné hodnoceni
vyvoje situace klienta a jaké aspekty situace i intervence byly zvaZovany?

e. Zakonceni prace s klientem: Jak probéhlo ukonceni prace s klientem, co bylo jeho
dlvodem? Jakym zplisobem probéhlo zavérecné hodnoceni pfipadu a co bylo jeho
vystupem?

3) Shrnuti pribéhu pfipadu, navrhy na dalsi reseni.

4) Reflexe vlastni role v praci s klientem.
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IV. Piehled komunikac¢nich dovednosti v praci s cilovou skupinou

W ©® N o v kW NP

N N NN NN R R R B R B R R B @Rg§
i B W N B O O 0 N O U1 M W N KL O

Aktivni naslouchani

Uméni vynést skryté na povrch
Schopnost rozhovorit klienta
Objasnovani a vysvétlovani
Parafrazovani

Sumarizace

Strukturovani rozhovoru
Davani rad

Reflexe pocitt

. Prace s ml¢enim

. Uméni klast otdzky

. Empatie

. Vytvoreni atmosféry divéry, uvolnéné atmosféry

. Pfizpisobeni komunikace véku, individualité klienta, podminkam
. Poskytovat prostor pro vyjadieni ndzoru a cild klienta

. Motivace klientl pro prekonavani prekazek

. Davani a pfijimani konstruktivni zpétné vazby

. Schopnost orientovat klienta na Uspéchy z minulosti jako zdroj feSeni problému
. Vyjasnovani nedorozuméni

. Emocni podpora, ocenéni

. Zplnomocnovani klienta

. Pomahani rozeznat a oceniovat schopnosti a silné stranky klienta
. Objasnovani prav klienta a jejich uplatnéni

. Vedeni klienta k odpovédnosti

Jliné ...
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