Požadavky k zápočtu z předmětu Odborná praxe
LS 2015/16 – II. ročník SCHP – kombinované studium 

· Pokračovat v absolvování praxe: za tento semestr prokázat min. 40 hod (jiná cílová skupina než v 1. ročníku)

Cíle praxe: 
1. Seznámení se s prací sociálního pracovníka v zařízení, orientace v potřebách klientů, rozvíjet komunikační dovednosti při práci s klienty
2. Osvojit si schopnost orientace v sociálně politickém a legislativním rámci a v interních pravidlech organizace
· Úkoly do portfolia:
zpráva z praxe 

Popis případu z praxe

· Účast na semináři praxe

Osnova zprávy z praxe (min.5 stran):

Termín praxe:
Identifikační údaje:
přesný název, adresa, telefon, e-mail organizace, vedoucí pracovník, konzultant

Charakteristika zařízení:
zřizovatel, stručná historie, cílová skupina, metody práce, poskytované služby, vykonávané činnosti, personální zajištění, financování, prostorové podmínky, vybavení

Praktická část:

· struktura pracoviště

· práce sociálního pracovníka v instituci: jaké činnosti vykonává, jaké znalosti a dovednosti jeho práce vyžaduje, s jakými dalšími zařízeními a institucemi spolupracuje

· výčet hlavních legislativních norem a opatření, kterými se práce v zařízení řídí

· přehled Vámi sledovaných/vykonávaných činností se stručným popisem

Reflexe praxe (min. 2 strany):

· vyhodnocení získávání znalostí, dovedností a praktických kompetencí v průběhu praxe (viz. Havrdová, str. 45-110)

· celkové vyhodnocení praxe: co Vám praxe přinesla, jaké měla nedostatky, jak vnímáte a hodnotíte činnost zařízení

Potvrzení o absolvování praxe a její délce, závěrečné hodnocení z praxe (formulář ke stažení na webu oddělení praxe)
Při hodnocení zprávy z praxe je kladen důraz zejména na reflexi Vašeho procesu učení na praxi.

Zprávu z praxe i popis případu z praxe je třeba zaslat mailem nejpozději 3 dny před termínem zápočtu.
Doporučená literatura:

Manuál praxe TF JU


Studijní materiál Supervize v sociální práci


Havrdová, Z. Kompetence v praxi sociální práce. Praha: Osmium, 1999. ISBN 80-902081-8-5.
Hawkins, P. - Shohet R.: Supervize v pomáhajících profesích. 1.vyd. Praha: Portál, 2004. ISBN 80-7178-715-9.
Page, S. - Wosket W. Úvod do supervize: cyklický model. Tišnov: Sdružení SCAN, 2002. ISBN 80-86620-002-X.
Řezníček, I. Metody sociální práce: podklady ke stážím studentů a ke kazuistickým seminářům. 1.vyd. Praha: Sociologické nakladatelství, 1994. ISBN 80-85850-00-1.
Úlehla, P. Umění pomáhat: učebnice metod soc. praxe. 1.vyd. Praha: Sociologické nakladatelství, 1999. ISBN 80-85850-699.
Kontakt na oddělení praxe: kancelář č. 4.49

Mgr. Helena Machulová,  e-mail: machulovah@tf.jcu.cz, tel. 387 773 546

Popis případu z praxe

popis a rozbor případu klienta na základě kompletní písemné dokumentace, dalších zprostředkovaných informací a vlastního zkoumání
Osnova

1. Sociální a rodinná anamnéza

2. Důvody umístění klienta v zařízení

3. Zpráva o průběhu práce s klientem a chování klienta v daném zařízení; perspektivy klienta

4. Vaše vlastní práce s klientem

ad 1)

I. Sociální a rodinná anamnéza

- jméno; věk, datum narození; adresa, telefon; klientem preferovaný kontakt

- bytové poměry klienta: kvalita bytu, velikost, lokalizace, vlastní pokoj, nájemné apod.

- zaměstnání: kde – spokojenost, ambice, ekonomický status

- vzdělání – průběh studia, dosažené vzdělání, klientovy dispozice, meze

- původní povolání, profesionální dráha

- zdravotní stav, choroby

- návyky: kouření, alkohol, závislost na lécích, na drogách, automatech..

- zájmy, trávení volného času; přátelé, známí, zakotvenost ve vztazích

- stav, příp. po kolikáté ženatý/vdaná, rozveden, průběh předchozích manželství a důležitých vztahů, délka
  manželství

- partner a základní anamnestická data o něm

- děti: jména, věk, povolání, vzdělání, zdraví, průběh porodu

- děti z předchozích manželství: vzájemné vztahy, příp. forma a intenzita kontaktu

- kvalita partnerského vztahu: společné aktivity, hospodaření, péče o děti, výchova dětí, emoční naladění, 
   plány do budoucna, ekonomická situace rodiny

- současná situace ve vztahu k vlastním rodičům a rodičům partnera

- jaderná rodina: otec, matka, sourozenci; typ rodiny, rodinný model – jak vnímal interakci rodičů do svých 15let

- odkud klient pochází: lokalita, bydlení

- povolání, vzdělání a věk rodičů; jak staří byli rodiče, když se klient narodil

- sourozenci, jejich věk, pohlaví, postavení klienta v pořadí, vztahy

- vážná onemocnění v rodině, příp. příčina úmrtí – „rodinná nemoc“

- v případě rozvodu rodičů: kontakty po rozvodu, jak situaci vnímal, vztah k novému partnerovi svého rodiče,
   k novým sourozencům, k novým prarodičům

ad 4)
a/ Navázání kontaktu s klientem

První setkání s klientem: v jaké souvislosti proběhlo? Jaký byl Váš první dojem z klienta? Dařilo se navázat kontakt? Jaké potíže se objevovaly při Vaší komunikaci s klientem?

b/ Posouzení klientových potřeb a zdrojů a počáteční plán pomoci

Jaké sociální potřeby klienta jste identifikoval/a? Z čeho jste je rozpoznal/a? Nalezl/a jste v klientově situaci nějaké nevyužité zdroje? Jakou pomoc jste mu nabídl/a? Jaká pomoc by byla rovněž na místě, ale nemohla být nabídnuta, protože není k dispozici? Jak klient nabídku přijal a jaký kontrakt vzešel z požadavků klienta a Vaší nabídky?

c/ Podpora a pomoc k soběstačnosti

Jakou podporu je třeba klientovi poskytnout s ohledem na dosažení jeho maximální možné soběstačnosti?

d/ Další průběh práce na případu

Jak se dál rozvíjel pracovní vztah s klientem? Jaké významné události se staly v průběhu práce na případu? Jak probíhala realizace původního plánu pomoci, v čem nemohl být plán uskutečněn? Které další sociální potřeby klienta se objevily dodatečně? Jaká je současná situace klienta? Je práce ukončena/probíhá dál?

e/ Spolupráce s dalšími pomáhajícími pracovníky a fungování sociální sítě

Jak probíhala spolupráce s dalšími pomáhajícími? Jaké okolnosti zde hrály roli? 

f/ Reflexe vlastní role v případu

Jaké byly Vaše osobní prožitky ve vztahu ke klientovi a jeho problému (sympatie, antipatie, zlost, strach…) a jakou roli hrály pro vývoj práce na případu?

Obecné zásady

Při popisu učiňte maximum pro zachování anonymity klienta. Neuvádějte skutečné jméno a příjmení, bydliště, datum narození a jiné údaje, které by mohly klienta identifikovat.

Odlišujte fakta od jejich interpretace. Pokud je možno nějaký závěr opřít o pozorované údaje, uveďte je. Pokud ne, uveďte, že jde o hypotézu a dodejte souvislosti, které pro ni svědčí. U předložených fakt a stanovisek uvádějte označení zdroje. 

